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克瑞：在全球各地提供本土化的高度工程化
阀门解决方案

封面报道

化工，医药石油和天然气，电力
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日常需要，以确保项目和MRO顺利进行。

克 瑞 化 工 医 药 产 品 部 ， 销 售 副 总

裁，Juergen Sonderschaefer先生说

道：“我们建立起了全球性的制造和销售

网络，为全球客户提供产品和服务。而

且，重要的是，在各个地区，当地的技术

专家能和客户一起工作、提供适合他们的

解决方案。克瑞的产品符合国际标准，同

时克瑞也将不断地通过设计、制造及收购

产品来满足日益变化的客户需求。”

一个拥有全球资源的公

司–为当地客户提供特殊

需求的解决方案

随 着 5 0 多 个 服 务 网 点 在 全 球 的 部

署，克瑞有能力对不同行业的特殊需求提

供无出其右的全球化服务。克瑞的产品符

合国际性的标准，因此其解决方案可以在

世界任何地方应用。而克瑞提供的服务则

由当地客服中心为当地客户量身定制。

Sonderschaefe先生说：“克瑞保持着

全球化战略，在全球各地建立客户服务中

心，为当地客户的特殊需求提供解决方

案。”

克瑞为高速发展的市场不断提升服

务能力，以满足该市场不断增长的需

求。中国和印度市场的持续增长即

是这些成功的直接体现。

 

应用领域的专业知识

克瑞自公司成立之初，即始终热衷

于研究应用领域的专业知识。克瑞的《技

术文献TP410》证明了这一点。它自1940

年编写至今，一直是流体控制系统方面最

具指导意义的工具书。最近，该工具书进

行了内容更新，并推出网站 www.TP410.

com ，该网站为解决流体控制上的难题

提供了实时在线计算工具。通过多

最近的收购
德国Kreuztal克罗伊茨塔

尔的Krombach®克隆巴赫，是

最新加入到克瑞能源产品部快

速增长的产品家族中的成员。

Krombach®克隆巴赫提供为定

制解决方案提供特殊产品组合，

如大直径三偏阀门、金属软密封

球阀等。

无论在应用或者项目要求之中的流体

介质是如何苛刻、剧毒、强腐蚀，

液体、气体或者泥浆，克瑞都有能力随时

为客户提供帮助。从最简单的部件到大口

径阀门；从一台阀门到复杂的工程项目；

克瑞都有丰富的产品线以及专职的工作人

员为客户提供流体解决方案以满足客户的

封面报道

关键实力
• 源自1855年的传统工艺

• 纽约证券交易所上市（自1936年）

• 全球25个国家，一万名员工

• 在中国有4家销售办公室及7家工厂

• 诚信、信任和尊重

• 收购活动是克瑞提升未来的策略
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年在专注领域的专业知识研究，克瑞更好

的了解了每个专注领域的特殊需求并为其

设计更有效的解决方案。

克瑞化工医药为化工、生物科技及

制药行业提供解决方案。克瑞能源产品部

为石油、天然气、电力领域提供服务。这

两个部门互相合作、分享成功经验（如

Krombach克隆巴赫阀门的跨领域应

用），但其专业性、对行业的全方位理解

及专业技术知识又使两个部门分别拥有对

目标行业客户提供更好更快服务的能力。

关注客户

一站式解决方案

克瑞的竞争优势不仅体现在为客户

提供产品和服务上，更体现在为客户提供

全面的综合的解决方案上。克瑞拥有全系

列的阀门解决方案，能够为客户提供最优

化的解决方案；克瑞拥有全系列阀门产

品，能够为客户的特殊应用提供多种解决

方案。

克瑞的成功标准即是客户的成功。

克瑞自豪于能够为客户提供本土及全球化

水准的服务。作为一家综合性的流体控制

解决方案提供商，克瑞有能力处理复杂的

全球性项目。随着克瑞全球销售网络、制

造网络的不断扩大，克瑞能够利用其全球

项目管理流程，通过设计、采购、项目启

动至最终文档，来协调和链接所有活动。

无论这些活动在什么地点，克瑞的流程链

接起全世界的所有团队，并对客户提供唯

一出口，即克瑞。

值得信赖的品牌

自1855年创立以来，克瑞一直专注

于提升服务于流体控制领域的产品品牌知

名度。克瑞的全面产品组合为客户提供完

整、创新的流体控制解决方案，设计应用

于化工、石油、天然气、电力、核能、医

药领域中最具强烈腐蚀性、侵蚀性以及高

纯度的应用工况。

从 克 瑞 自 有 的 重 要 品 牌 （ 包 括 闸

阀、截止阀、止回阀产品系列）开始发

展，公司不断将高端品牌加入产品阵容，

这也符合了公司吸收各地区及行业内处于

领导地位的产品及公司的策略。

创新使命
克瑞公司的员工分享着150多

年令人自豪的历史，一直以正确的

方式经营业务 - 对员工一视同仁，

对待客户、供应商、股东诚实守

信，努力工作以达到或超越客户的

期望。他们同时还分享从早期的工

业革命到当代以技术驱动的产品开

发和改进的辉煌发展历程。

虽然克瑞公司的各项业务、

所在地和机会不尽相同，但不论克

瑞公司在哪里经营，其道德标准都

已经成为公司的标志，从历史到现

在都坚如磐石，始终如一。克瑞公

司由创始人Richard Teller Crane

先生在1855年创立，当时就立下

誓言书，“以最严格的诚实和公正

经营业务，避免任何欺骗和欺诈，

公平地对待客户和竞争对手，自由

和公正地对待员工，并将我的全部

身心投入到公司业务。”这些信念

今天依然是我们的行事准则。

克瑞的公司使命 - 公司的使命

不仅在于赢利，更在于股东行为对

社会的影响。这是公司创立的根

基，正如当今所有公司所追求的一

样。

封面报道



17www.valve-world-asia.com 阀门世界亚洲杂志 2011/02

克 瑞 能 源 产 品 部 销 售 副 总 裁

Wolfgang Maar先生说：“克瑞寻

求 对 核 心 客 户 及 核 心 业 务 有 重 要 意 义

的 品 牌 和 公 司 。 我 们 承 诺 将 持 续 这 些

品 牌 ， 并 利 用 收 购 公 司 或 品 牌 的 专 利

知 识 。 克 瑞 拥 有 很 多 近 期 收 购 的 案 例

证明了这一点：Xomox,  Saunders , 

A l o y c o ,  S t o c k h a m ,  P a c i f i c , 

Flowseal, Centerline, 和最近收购的

Krombach。客户可以信赖克瑞将持续

这些品牌的卓越，并在交货后很长一段

关于克瑞
克瑞是一家生产多种工程产

品的全球制造商，在纽约证交所上

市（NYSE:CR）。克瑞的两个事业

部-克瑞化工产品部和克瑞能源产

品部，为全世界范围的流体处理应

用提供高等级的工程产品。

克瑞化工产品部设计和制造

多种高性能的产品，包括：衬套旋

塞阀、内衬阀门、高性能蝶阀、

无菌和工业隔膜阀、执行机构、

内衬管道、管件和软管，以及气

动隔膜和蠕动泵。我们的品牌：

DEPA®，ELRO®， ROMBACH

® ， P S I ® ， R E S I S T O F L E X ® ，

R E S I S T O P U R E ® ,  R E V O ® ， 

SAUNDERS® 和 XOMOX®。

克 瑞 能 源 产 品 部 制 造 和 销

售 应 用 于 能 源 行 业 的 高 度 工 程

化的阀门产品，产品应用于电力

工业、炼油、石油天然气的生产

及运输、及其他商业领域。我们

的品牌：ALOYCO®，CENTER 

LINE®， CRANE®，DUO-CHEK

®， FLOWSEAL®， JENKINS

® ， K R O M B A C H ® ， N O Z -

CHEK®， PACIFICVALVES®， 

STOCKHAM。

行业展会
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请登陆以下网站了解更多信息：
www.craneflowsolutions.com
www.craneco.com时间内，依然能提供产品支持和专家服

务。”

杰出服务

克 瑞 致 力 于 在 明 天 、 下 个 月 、 明

年、乃至永远，更快、更好、更轻松的经

营业务。克瑞是客户业务的推动者及合作

伙伴 ，为了同一个目标管理和优化客户

的流体控制需求，所以，克瑞的业务即是

客户业务的延伸。
克瑞员工向您推荐技术文献TP-410


